
             個⼈情報の取り扱いについて 
 

株式会社 Pasona Resort(以下、当社といいます)は、お客様によりよいサービスを提供させ
ていただくため、お客様から取得した個⼈情報を以下のとおり取り扱います。詳しくは以下
の「個⼈情報の取り扱いについて」をご確認いただき、ご同意のうえお申し込みください。 
 
「個⼈情報の取り扱いについて」 
 
1.当社の名称、住所及び代表者の⽒名 
株式会社 Pasona Resort 
〒656-2401 兵庫県淡路市岩屋 2942 番地 26 
代表取締役社⻑ ⼤⽇向由⾹⾥ 
 
2.個⼈情報の利⽤⽬的について 
取得個⼈情報は、以下の⽬的のために利⽤いたします。また、個⼈情報の収集に際し、利⽤
⽬的を別途ご本⼈に明⽰する場合には、それらの個⼈情報は収集の際に明⽰された⽬的の
ために利⽤いたします。 

①お問合せ、お申込み、ご意⾒などの受付・対応・管理及び各種⼿続き 
②お申込みいただいたサービス（ウェルネスプログラムを含む）のご提供、当社提携先（⼀
般社団法⼈未病ファシリテーター協会を含む）のサービス提供のための連絡及び各種⼿続
き 
③当社及びパソナグループ各社(株式会社パソナグループの、「財務諸表等の⽤語、様式及
び作成⽅法に関する規則」第 8 条第 8 項に定める関係会社を指し、以下同じとします)の
各種商品・サービスのご案内、ご提案、資料のご提供、お問合せ対応(商品・サービスを提
供する当社及び共同利⽤者各社におけるお問合せ内容の伝達・引継ぎを含みます) 
④当社及びパソナグループ各社が開催⼜は協賛するイベント・セミナーのご案内 
⑤当社及びパソナグループ各社の事業活動に関するマーケティング活動、コンテンツ・広
告配信、及び調査等への協⼒依頼 
⑥当社及びパソナグループ各社が提供する新たな商品・サービスの開発、利⽤傾向・ニー
ズを把握し今後のサービス改善を⽬的とした分析、分析結果に基づくサービス等の提案 
⑦当社及びパソナグループ各社の事業活動に係る統計データの作成 
⑧下記 3に記載の共同利⽤及び下記４に記載の第三者提供のため 

 
3.パソナグループでのお客様情報の共同利⽤について 
パソナグループでは、お客様によりよいサービスを提供させていただくために、以下の共同
利⽤を⾏います。 



(1) 共同利⽤する個⼈情報の項⽬ 
① 郵便番号 
② 住所 
③ ⽒名 
④ ⽣年⽉⽇ 
⑤ 年齢 
⑥ 電話番号 
⑦ 性別 
⑧ メールアドレス 
⑨利⽤履歴 
⑩ その他、取引きに関して取得した情報 

 
(2) 共同利⽤者の範囲 
  当社及びパソナグループ各社。ただし、外国にある会社を除きます。 

パソナグループ各社⼀覧（リンク） 
（※）現在、当社及び以下の 6 社にてお客さま情報の共同利⽤を⾏っております。 

株式会社パソナ HR HUB、株式会社パソナふるさとインキュベーション、株式会社
ニジゲンノモリ、株式会社パソナ農援隊、株式会社 Awaji Nature Farm、株式会社匠
創⽣ 
 

(3) 共同利⽤の⽬的 
「2.個⼈情報の利⽤⽬的について」のうち、③から⑦までの事項 
  
(4)共同利⽤する個⼈情報の管理責任者 
   株式会社パソナHRHUB  （住所、代表者名は、以下のリンクをご参照ください） 

パソナグループ各社⼀覧（リンク） 
 

(5) 共同利⽤に関するお問い合わせ先 
お客様の個⼈情報の共同利⽤に関するお問い合わせは以下の窓⼝までご連絡ください。 

株式会社 Pasona Resort 
E-MAIL ： info_thepasona@jp.pasona.com 

 
4.個⼈データの第三者への提供について 
(1)当社は、当社の管理下にある取得個⼈情報（以下「個⼈データ」といいます）を以下の
とおり第三者に提供いたします。 

①提供先：⼀般社団法⼈未病ファシリテーター協会 

https://www.pasonagroup.co.jp/utility/groups.html
https://www.pasonagroup.co.jp/utility/groups.html


②提供する⽬的：お申し込みいただいたサービスに付随して、提供先が⾏うサービスのご 
案内、ご提供のため 
③提供する個⼈データの項⽬：⽒名、電話番号、メールアドレス、当社が提供するウェル 
ネスプログラムにおいて取得した⾝体測定データ（体組成情報等） 
④提供する⼿段：電⼦メール及び各種通信⼿段による配信、その他外部記録媒体の形式で 
の交付 
 

(2)当社は、4(1)及び次の各号に掲げる場合を除き、個⼈データをご本⼈の同意を得ないで、
第三者に提供することはありません。 

①予め、ご本⼈に必要事項を明⽰⼜は通知し同意を得ているとき 
②法令により開⽰または提供が許容されている場合 
③⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の保護のために必要がある場合であって、ご本⼈の同意を得る
ことが困難であるとき 
④公衆衛⽣の向上⼜は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ご
本⼈の同意を得ることが困難であるとき 
⑤国の機関若しくは地⽅公共団体⼜はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂⾏す
ることに対して協⼒する必要がある場合であって、本⼈の同意を得ることにより当該事務
の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 
⑥当該第三者が学術研究機関等である場合であって、当該第三者が当該個⼈データを学術
研究⽬的で取り扱う必要があるとき（当該個⼈データを取り扱う⽬的の⼀部が学術研究⽬
的である場合を含み、個⼈の権利利益を不当に侵害するおそれがある場合を除く。） 

 
5.個⼈データの外部委託について 
当社は、当社が定める個⼈情報保護体制の⽔準を満たす委託先に個⼈データの取扱い業務
の⼀部⼜は全部を利⽤⽬的の範囲内で委託する場合があります。 
当社は、個⼈データの取扱いの全部⼜は⼀部を委託する場合には、委託先と契約締結等を⾏
い、委託先において個⼈データの安全管理が図られるよう、必要かつ適切な監督を⾏います。 
 
6.統計処理されたデータの利⽤ 
当社は、個⼈データをもとに、個⼈を特定できないよう加⼯した統計データを作成すること
があります。個⼈を特定できない統計データについては、当社は何ら制限なく利⽤すること
ができるものとします。 
 
7.個⼈情報提供の任意性について 
個⼈情報を提供していただくことは任意によるもので、何ら強制するものではありません。
ただし、個⼈情報を提供いただけない場合には、利⽤⽬的に記載されたサービスをご利⽤で



きないことをご了承ください。 
 
8.本⼈が容易に認識できない⽅法による個⼈関連情報の取得 
当社ウェブサイトでは、ご提供する情報やサービスを充実し、より便利に利⽤していただく
等のために、クッキー(Cookie)および閲覧履歴といった情報（以下「個⼈関連情報」といい
ます）を使⽤する場合があります。当社は、第三者が運営するデータ・マネジメント・プラ
ットフォームから個⼈関連情報を取得し、これをご本⼈の個⼈データと結び付けた上で利
⽤⽬的の範囲で利⽤する場合には、予めご本⼈の同意を得ることとします。 
 
9.保有個⼈データの開⽰、訂正、削除について 
個⼈情報の保護に関する法律（以下「個⼈情報保護法」といいます）に基づく、保有個⼈デ
ータ及び保有個⼈データに係る第三者提供に係る記録の開⽰等（利⽤⽬的の通知、開⽰、内
容の訂正、追加⼜は削除、利⽤の停⽌、消去及び第三者への提供の停⽌）の請求等に係る⼿
続きは以下のとおりです。 
 
開⽰等のご請求は原則ご本⼈に限ります。ご請求に際してはご本⼈確認とご請求内容等が
必要になりますので、当社所定の必要書類にご記⼊のうえ[10.お問合せ窓⼝]記載の連絡先
へお申出いただきます。 
次のいずれかに該当する場合には、保有個⼈データの開⽰等（利⽤停⽌等を含みます。）の
対象になりません 
①本⼈⼜は第三者の⽣命、⾝体、財産その他の権利権益を害する恐れがある場合 
②当社の業務の適正な実施に著しい⽀障を及ぼす恐れがある場合 
③他の法令に違反することとなる場合 

 
10.お問合せ窓⼝ 

株式会社 Pasona Resort 
E-MAIL ：info_thepasona@jp.pasona.com 

以上 


